
 PLA D’ACTUACIÓ EN CAS DE PANDÈMIA  
(Grip nova) 

Ver. 3 
 
Data: 6/9/2009 

 

Pàgina 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PLA D’ACTUACIÓ  

EN CAS DE PANDÈMIA  

(Grip) 
 



 PLA D’ACTUACIÓ EN CAS DE PANDÈMIA  
(Grip nova) 

Ver. 3 
 
Data: 6/9/2009 

 

Pàgina 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ÍNDICE 
 
ÍNDICE ................................................................................................................................................2 
1 OBJECTE..........................................................................................................................................3 
2 DEFINICIONS..................................................................................................................................3 
3 RESPONSABILITATS.....................................................................................................................3 

Direcció ............................................................................................................................................3 
Coordinador pandèmia grip.............................................................................................................3 
Contractistes.....................................................................................................................................3 
Delegats de prevenció / Comitè de Seguretat i Salut .......................................................................3 

4 ACTUACIONS .................................................................................................................................3 
4.1 Organització interna ...................................................................................................................3 
4.2 Control de la propagació de la malaltia i l’afectació de les persones en el lloc de treball.........4 

4.1.1 Mesures ambientals: ............................................................................................................4 
4.1.2 Mesures organitzacionals: ...................................................................................................4 
4.1.3 Mesures individuals: ...........................................................................................................5 
4.1.4 Presència de casos de treballador amb Grip A o sospitós: ..................................................6 
4.1.5 Vacunació / medicació: .......................................................................................................6 

4.2 Manteniment del pla...................................................................................................................7 
5 Minimització dels efectes de la pandèmia a funcionament de l’empresa .........................................8 
6 Recomanacions específiques segons el nivell de risc per als treballadors derivat de l’activitat 
durant el treball.....................................................................................................................................8 

6.1 Recomanacions per a tasques amb nivell de risc baix (no existeix risc derivat de l’activitat 
durant el treball) ...............................................................................................................................9 
6.2 Recomanacions per a tasques amb risc mitjà de contagi: ocupacions amb contacte freqüent 
amb persones presumiblement no afectades ....................................................................................9 
6.3 Recomanacions per a tasques amb risc alt i molt alt de contagi: ocupacions amb contacte amb 
persones diagnosticades o amb sospita de patir la malaltia .............................................................9 

7 DOCUMENTS I REFERÈNCIES ..................................................................................................10 
8 ANNEXOS......................................................................................................................................11 
 



 PLA D’ACTUACIÓ EN CAS DE PANDÈMIA  
(Grip nova) 

Ver. 3 
 
Data: 6/9/2009 

 

Pàgina 3 

 
1 OBJECTE 
 
Aquest pla ha de ser un suport organitzatiu per a actuacions que permetin protegir als 
treballadors/es que puguin veure’s exposats al risc de contagi (seguint les recomanacions de 
l’autoritat sanitària), fent front a la reducció de la seva força. 
  
 
2 DEFINICIONS 
 
Grip nova o Grip A N1/H1 
La grip pel nou virus A(H1N1) és una malaltia respiratòria contagiosa que conté elements d’un 
virus trobat als porcs, a les aus i als humans. Aquesta grip s’està transmetent de persona a persona 
en diversos països. La grip pel nou virus A(H1N1) és diferent de la grip comuna perquè està 
causada per un nou virus de la grip que apareix en humans. 
 
Pandèmia 
Epidèmia que s’ha estès geogràficament; desenvolupant-se en una regió o, fins i tot, a nivell 
mundial, i que ataca a la majoria de la població. 
 
 
3 RESPONSABILITATS 
 
Direcció 
Facilitar mesures per la minimització de possibilitats de infecció pel virus A(H1N1) 
 
Coordinador pandèmia grip 
Difusió de la informació i implantació de mesures preventives. 
 
Contractistes 
Compliment d’instruccions donades a l’empresa 
 
Delegats de prevenció / Comitè de Seguretat i Salut 
participar en les tasques informatives i de comunicació per a que tots els treballadors rebin la 
suficient formació sobre la pandèmia. 
 
 
4 ACTUACIONS 
 
 
4.1 Organització interna  
 
Coordinador Pandèmia Grip. 
Persona que impulsa les accions dins de l’empresa. 

 Identifica llocs de treball i nivells de risc. 
 Identifica treballadors amb sensibilitats especials (els casos que impliqui coneixement de 

dades mèdiques, podran ser consultats a Vigilància de la salut del Servei de Prevenció). 
 Difon la informació. 
 Implanta mesures ambientals i organitzatives (treballadors d’empresa, contractistes, ). 
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 Aplica protocol en cas de identificació de cas de grip A o sospitós. 
 
 
4.2 Control de la propagació de la malaltia i l’afectació de les persones en el lloc de treball  
 
Perquè una malaltia infecciosa es propagui ha d’existir una font d’infecció (en aquest cas, persona 
afectada), unes vies de transmissió (en el cas d’una malaltia respiratòria com és la grip, hi ha dues 
vies; directa: entre persones a través de les gotetes que provenen de la tos o esternut de la persona 
afectada i que queden suspeses en l’aire fins una distància d’un metre; o indirecta: des d’objectes i 
superfícies contaminades amb les gotetes o secrecions i un destinatari (persona que ha de ser-hi 
present)). Perquè una persona s’infecti han de ser-hi presents les tres circumstàncies (cadena de 
transmissió) i, per tant, les mesures per impedir la transmissió són les que trencaran la cadena.  
 
Les mesures proposades, que tenen per objectiu reduir la propagació de la malaltia, estan centrades 
en les actuacions ambientals, organitzacionals i individuals. 
 

4.1.1 Mesures ambientals:  
��Realitzar la neteja de superfícies amb els productes habituals de forma freqüent (intensificar 

els punts de contacte amb múltiple població).  
��Els llocs d’ocupació col·lectiva han de tenir ventilació. Promoure fer la feina en els llocs 

millor ventilats de l’empresa. 
��Disponibilitat de recipients pel rebuig de mocadors. 
��Disponibilitat de productes per la higiene de les mans (Sabó, paper eixugamans, recipient 

pel rebuig, també poden utilitzar-se solucions alcohòliques).  
��Eliminar, en la mesura del possible, els objectes de difícil neteja. 

 

4.1.2 Mesures organitzacionals:  
��Tenir en compte la plantilla en funció dels grups de nivell de risc (veure punt 6). 
��Establiu polítiques flexibles respecte al lloc de treball (p. ex.: el treball a distància) i als 

horaris (p. ex.: els torns alternats).  
��Organitzar el treball de mode que es redueixi el número de treballadors exposats. S’han de 

preveure especialment eventuals restriccions laborals a treballadors amb sensibilitats 
especials (i en funció del nivell de risc): 

- Treballadors especialment sensibles a la grip (grups de risc). 
- Treballadores gestants. 
- Treballadors immunodeprimits. 

��Promoure la realització de comunicacions via telèfon, e-mail, etc, reduint contactes interns i 
principalment sortides a l’exterior. 

��Facilitar l'absència de treballadors/ores durant una pandèmia a causa de factors com 
l’afectació personal per grip o dels membres de la família. 

��Estimular l’absència de qualsevol persona de la plantilla amb símptomes del virus. 
��Promoure el protocol per a la higiene respiratòria i el maneig de la tos i la ràpida exclusió de 

qui tingui els símptomes del virus. 
��Implementar pautes per modificar la freqüència i el tipus de contacte directe (p. ex.: donar-

se la mà, lloc on seure a les reunions, la disposició a l'oficina, els llocs de treball compartits) 
entre els empleats i els clients (remeteu-vos a les recomanacions de l’autoritat sanitària). En 
cas que el contacte sigui inevitable, faciliteu que la distància entre les persones sigui de més 
d’un metre. 
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��Establir una política de reincorporació al lloc de treball després de la malaltia, reduint els 
contactes al mínim. 

��Establiu polítiques de restricció de viatges professionals a les àrees geogràfiques afectades 
(tant de llocs nacionals com internacionals).  

��Informar al personal de plantilla sobre la situació de pandèmia i establir mecanismes de 
comunicació permanent durant el temps de durada de l’emergència: 

o Distribuir els programes i els materials que cobreixen els aspectes bàsics de la 
pandèmia, les estratègies de resposta i protecció personal i familiar (assegurar que 
arriba a tota la plantilla; independentment del tipus de contracte, gènere, tipus de 
jornada, tenint en compte la existència de diferències culturals i lingüístiques). 

o Distribució d’informació als treballadors/ores sobre la preparació que es fa a 
l’empresa.  

��Si hi ha cas de treballador amb símptomes, es comunicarà al Coordinador Pandèmia Grip, es 
dirigirà el treballador al seu CAP o hospital (veure punt 4.1.4),  

 

4.1.3 Mesures individuals: 
Son les mesures que ha de prendre cada individu per protegir-se ell mateix del contagi o per 
protegir-ne les altres persones; La informació ho facilita.  
��Cobrir-se la boca o el nas a l'esternudar o tossir.  
��Evitar esternudar o tossir en direcció a un altre persona, o molt a prop.  
��Intentar evitar que algú esternudi molt a la vora. 
��Utilitzar mocadors rebutjables per netejar-se el nas. 
�� �Després d’haver tossit o esternudar, rentar-se les mans amb aigua i sabó o amb alcohol o un 

preparat alcohòlic. 
��Rentar-se les mans amb freqüència (i sempre en arribar a casa i abans de menjar) 
��Evitar tocar-se els ulls, nas o boca.  
��Practicar bons hàbits d'higiene. 
��Dorm bé, tingues una alimentació saludable, beu aigua, duu una vida físicament activa, evita 

les begudes alcohòliques i el tabac.  
��Cal animar i realitzar un seguiment de vacunació d'empleats contra la grip d’acord amb les 

recomanacions específiques de l’autoritat sanitària en cada moment. 
��Persones potencialment afectades; minimitzar les interaccions amb altres persones. 
��Acudir a l’atenció i assistència sanitària segons criteris de l’autoritat sanitària en cada 

moment.  
��Quan s’estigui malalt: 

o Comunicar-ho al Coordinador Pandèmia Grip. 
o Consultar al metge quan sigui necessari. 
o Quedar-se a casa com a mínim una setmana des de el inici dels símptomes. 
o Evitar els llocs concorreguts. 
o Rentar i desinfectar amb freqüència les superfícies de contacte. 
o Mantenir ventilada la casa sense crear corrents brusques d’aire. 
o Mantenir el malalt en una habitació separada de les àrees comunes de la casa. 
o Evitar que les embarassades cuidin el malalt. 
o Si la persona malalta ha de sortir de casa (per anar al metge) haurà de portar una 

mascareta quirúrgica. 
��En cas d’anar a centre sanitari, s’ha de fer: 

o Els centres sanitaris estan preparats per donar la informació i l'atenció adequada. Cal 
adreçar-se directament al taulell d'informació i comuniqueu la vostra sospita sobre la 
malaltia. 
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o Mentre s’espera l’atenció, us demanaran que us poseu una mascareta quirúrgica, que 
respecteu les normes d'higiene i que esternudeu o tossiu utilitzant mocadors de paper 
d'un sol ús -i els llenceu, després, en una bossa de plàstic- i us renteu bé les mans. 
També us indicaran que espereu en una àrea preparada per a aquests casos on hi ha 
uns quants seients separats més de tres metres de la resta de persones (no és 
necessari establir separacions físiques amb els altres pacients).  

o Durant la visita es recolliran, en la vostra historia clínica habitual i en l'enquesta 
epidemiològica, dades d'interès per a les actuacions assistencials i de prevenció de la 
malaltia (país o països que heu visitat, contactes propers que heu tingut).  

o A criteri del metge o metgessa que us atengui, us derivaran a l'hospital, amb la 
informació clínica necessària, per fer la presa de mostres biològiques (per exemple, 
secrecions respiratòries del nas i de la faringe) i analitzar-les, així com per iniciar el 
tractament. 

 

4.1.4 Presència de casos de treballador amb Grip A o sospitós: 
 
Els casos sospitosos que puguin ser detectats en l’àmbit laboral hauran de ser derivats de forma 
prioritària al centre d’assistència primària, CAP, que correspongui, i si no és possible, al centre 
hospitalari de referència i s’aconsellarà a la resta de treballadors que continuïn amb normalitat la 
seva activitat laboral. 
 

Els símptomes són similars als de qualsevol grip: febre (més de 38ºC), tos i malestar 
general.  
També es pot tenir mal de cap, mal de coll, esternuts, dolors musculars i, de vegades, 
diarrea i vòmits.  
El més freqüent és que la grip evolucioni favorablement en 2-4 dies encara que es pugui 
continuar amb tos una setmana i sentir cansament durant les setmanes següents a l'inici de 
la malaltia. Atès que és un virus nou encara no s'ha determinat amb exactitud la severitat 
del quadre clínic que produeix encara que, fins al moment la malaltia és lleu en la majoria 
dels casos. 

 
En el cas de que es confirmi el diagnòstic de grip A/ H1N1 a algun treballador, serà important dur a 
terme, en aquell espai de treball, cal tenir en compte tots els possibles contactes laborals del 
treballador afectat:  

 �Que han estat en estret contacte (1 metre) amb l’afectat. 
 �Que han tingut un contacte pròxim i tinguin associades malalties cròniques (respiratòria, 

cardíaca, diabetis,…) 
S’aconsellarà a aquests treballadors que continuïn amb la seva activitat laboral amb normalitat, 
posant atenció durant 10 dies a la possible aparició de símptomes de sospita. 
 

El virus es pot transmetre des d’un dia abans de començar amb els símptomes fins a 7 dies 
després. El virus de la grip presenta una capacitat màxima de contagi els 3 primers dies des 
de que comencen els símptomes, però es pot seguir transmetent fins a 7 dies després, per la 
qual cosa es recomana quedar-se 7 dies a casa per assegurar-se de no transmetre el virus a 
altres persones. 

 

4.1.5 Vacunació / medicació: 
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Vacunació  
La vacuna contra la grip comuna no dóna protecció en aquest cas, ja que es tracta d'un tipus 
de virus totalment nou. 
 
Respecte a la vacuna de la grip A/H1N1 és Sanitat pública qui s’encarrega de subministrar-
les als grups de risc que s’han definit com a grups diana. [Els Serveis de Prevenció de 
Riscos Laborals no disposaran de vacunes contra la grip A] 
 
Principals acords de la reunió del Consell Interterritorial del Sistema Nacional de 
Salut sobre grip A/H1N1 (Font: Departament de Salut –Generalitat de Catalunya- Data de 
publicació: 01/09/2009) 
  

Acords entre les comunitats autònomes i el Ministeri de Salut per planificar les 
diferents actuacions i estratègies per actuar contra la pandèmia de grip A/H1N1. 
 
Definició dels primers grups diana als quals se’ls administrarà la vacuna de la grip 
A/H1N1: 
Rebran aquesta vacuna: 

− les embarassades,  
− les persones a partir de sis mesos d’edat amb malalties cròniques 
− els professionals de la sanitat 
− el personal de serveis essencials (bombers, protecció civil i cossos i forces de 

seguretat). 
 
La vacunació contra la grip A: 
començarà previsiblement a finals d’octubre o principis de novembre quan compti 
amb l’autorització de l’Agència Europea del Medicament. El Ministeri de Sanitat ha 
fet una reserva de vacuna addicional per si fos necessari. 

 
Medicaments 

Els medicaments antivirals no curen, però ajuden si s'administren dintre de les 48 hores 
posteriors als primers símptomes: 

− alleujant alguns símptomes  
− reduint la durada de la malaltia  
− reduint la probabilitat de complicacions importants, com la pneumònia  

El Departament de Salut disposa de medicaments antivirals per tractar les persones que 
calgui d'acord amb els criteris de tractament establerts en el protocol d'actuació amb relació 
a aquesta grip. 
 
En tots els casos cal que aquesta medicació sigui receptada per un metge/metgessa. La 
utilització dels medicaments antivirals d'una manera indiscriminada pot facilitar l'aparició de 
soques del nou virus A(H1N1) resistents a aquests fàrmacs i, per tant, fer que deixin de ser 
eficaços per tractar les persones que ho requereixin. 

 
 
  
4.2 Manteniment del pla  
 

��Estar atents a possibles canvis en les informacions de l’autoritat sanitària. Aquesta 
informació està disponible a: http://www.gencat.cat/salut/  
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��Actualitzar el pla si es necessari. 
 
 
5 Minimització dels efectes de la pandèmia a funcionament de l’empresa  
 
Considerar, segons l’activitat i necessitat funcional, de quina forma es poden minimitzar els efectes 
al funcionament de l’empresa. 

��Cal tenir en compte les tasques essencials i altres participacions fonamentals (p. ex.: matèria 
primera, proveïdors, serveis/productes de subcontractistes i logística) així com les persones 
essencials que les duran a terme per mantenir les operacions de l’empresa, per ubicació i 
funció, durant una pandèmia.  

��Preveure la capacitació i preparació dels possibles substituts. 
��Amb la línia jeràrquica, cal que s’estableixi el com es faran les comunicacions de casos. 

Aquest pla inclou la identificació de contactes clau (amb substituts), cadena de 
comunicacions (considerant el possible efecte de contractistes), i els processos per al 
seguiment i la comunicació de l'estat de l'empresa i els empleats/ades.  

 
Altres consideracions organitzacionals 

��Caldria determinar el 'impacte potencial d'una pandèmia en les finances de l'empresa 
utilitzant escenaris possibles i múltiples que afectin les diferents línies de productes i/o els 
llocs de producció.  

��Cal considerar el impacte potencial d'una pandèmia en viatges internacionals i nacionals 
relacionats amb els negocis (p. ex.: quarantenes, tancaments de fronteres). 

 
 
6 Recomanacions específiques segons el nivell de risc per als treballadors derivat de l’activitat 
durant el treball  
 
El nivell de risc depèn, en part, de la necessitat de mantenir la proximitat amb persones 
potencialment afectades pel virus.  
 
Ocupacions amb 
nivell de risc 
baix 

no existeix risc derivat de l’activitat durant el treball: Totes les feines que no 
incloguin l’atenció al públic de manera freqüent ni continuada. 

  

Ocupacions amb 
risc mitjà 

ocupacions que requereixen del contacte freqüent a menys d’un metre amb 
persones presumiblement no afectades (companys de feina, públic en general, 
alumnes.. .) 

  

Ocupacions amb 
risc alt 

ocupacions amb contacte amb persones diagnosticades o amb sospita de patir 
la malaltia. Ex.: metges/metgesses i personal d’infermeria que atenen 
directament persones afectades, personal de transport d’emergències de 
persones amb sospita de patir la malaltia... 

  

Ocupacions amb 
risc molt alt 

ocupacions amb altes exposicions a concentracions altes de virus en el marc de 
procediments específics mèdics o de laboratori. Ex.: tècnics de laboratori que 
treballin amb el virus, procediments que suposin generació d'aerosols 
(maniobra de reanimació, intubació, presa de mostres respiratòries, ventilació 
manual, aspiració nasofaríngia, broncoscòpia, nebulitzacions, inducció de 
l’esput, fisioteràpia toràcica, cures de traqueotomia, cirurgia i procediments 
post mortem en els quals s’utilitzen instruments que funcionen a alta velocitat, 
alguns procediments dentals...). 
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6.1 Recomanacions per a tasques amb nivell de risc baix (no existeix risc derivat de l’activitat 
durant el treball)  
 
Per a difusió a totes les persones en feines que no incloguin l’atenció al públic les recomanacions 
següents (recomanacions higièniques generals per a la població) 
��Cal cobrir-se la boca i el nas amb un mocador d'un sol ús quan tossiu o esternudeu. 
��Llenceu els mocadors d'un sol ús al cistell d'escombraries.  
��Tossiu o esternudeu a la part superior de la màniga si no teniu mocadors d'un sol ús.  
��Cal netejar-se les mans després de tossir o esternudar.  
��Utilitzeu aigua i sabó o un netejador de mans a base d'alcohol.  
��Renteu-vos les mans regularment amb aigua i sabó i, especialment, després de tossir, 

esternudar o d’haver utilitzat un mocador. Renteu-vos-les en el moment d’arribar a la feina i en 
el moment d’arribar a casa. 

��Cal quedar-se a casa si s’està malalt 
.  
  
6.2 Recomanacions per a tasques amb risc mitjà de contagi: ocupacions amb contacte 
freqüent amb persones presumiblement no afectades  
 
Per a les persones treballadores amb aquest nivell de risc cal afegir aquestes recomanacions a les 
recomanacions higièniques bàsiques 
��Cal que es mantingui una distancia entre persones, a més d’1 metre. 
��Establiu els canvis en els procediments de treball que facilitin la feina a distància (informació 

telefònica no presencial, en línia...). 
��Establiu barreres físiques amb els clients sempre que sigui possible. 
 
 
6.3 Recomanacions per a tasques amb risc alt i molt alt de contagi: ocupacions amb contacte 
amb persones diagnosticades o amb sospita de patir la malaltia  
 
Per a les persones treballadores amb aquest nivell de risc cal afegir aquestes recomanacions a les 
recomanacions higièniques bàsiques 
��Faciliteu els equips de protecció que es recomanen específicament. 
��Determineu (els empresaris amb la participació dels treballadors o els seus representants) els 

procediments de treball que es podrien modificar per eliminar o minimitzar-ne el risc. 
��Aïlleu les persones afectades que han de ser ateses pels treballadors/ores i establiu, si cal, 

barreres físiques. 
��Reduïu al mínim el nombre de treballadors/ores que han de tenir contacte amb persones 

afectades o amb sospita d’afectació. 
��Utilitzeu equips de protecció individual (EPI) d’acord amb l’exposició seguint les 

recomanacions de l’autoritat sanitària específiques de cada moment.  
 
En general se seguiran els criteris següents:  
La utilització dels EPI ha de basar-se en l’evidència disponible i guardar proporcionalitat amb el 
risc que es generi per contacte amb les secrecions respiratòries. A més, s’ha d’adequar a les 
característiques de transmissibilitat del virus en cada fase. 
 
��Protectors respiratoris: 
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o Serveixen per prevenir la inhalació d’agents infecciosos que provenen de les vies 
respiratòries i es troben continguts als nuclis goticulars o aerosols suspesos a l’aire. 
S’han de rebutjar després de cada utilització. Han de quedar sempre degudament 
adaptats al nas i a la boca. 

 
��Protector respiratori tipus FFP2  

o S'ha d’utilitzar en els procediments rutinaris d'aïllament, com a mesura preventiva de 
transmissió aèria ordinària, per part de: 

 El personal sanitari que atén directament els casos confirmats o sospitosos o 
persones que treballen en situacions de contacte directe i prolongat amb casos. 

 El personal auxiliar, incloent-hi personal de neteja, personal de bugaderia que 
pugui tenir contacte amb el pacient, amb restes de sang o secrecions corporals. 

 El personal de laboratori que manipula mostres de malalts. - Els familiars que 
participen en la cura dels pacients. 

 
��Protector respiratori tipus FFP3  
Està indicat en els procediments que suposin generació d'aerosols (maniobra de reanimació, 
intubació, presa de mostres respiratòries, ventilació manual, aspiració nasofaríngia, broncoscòpia, 
nebulitzacions, inducció de l’esput, fisioteràpia toràcica, cures de traqueotomia, cirurgia i 
procediments post mortem en els quals s’utilitzen instruments que funcionen a alta velocitat). 
Aquests procediments s’han de fer sempre amb la porta tancada i hi ha de ser-hi present només el 
personal que els practica.  
[Val a dir que els FFP3 es poden utilitzar en lloc dels FFP2, ja que ofereixen un nivell de protecció superior.] 
 
��Guants, bata, davantal d’un sol ús. 
��Ulleres protectores. 
��Procediment escrit que cal seguir per posar-se i treure’s els EPI. 
 
Protecció de l’embaràs: és important tenir en compte totes les treballadores en situació d’embaràs i 
les que en el seu lloc de treball duguin a terme una tasca amb alt risc d’exposició de contagi de la 
malaltia. En aquest cas es recomana prendre mesures especials de canvi de lloc de treball, cosa que 
garanteixi eliminar l’exposició derivada de l’activitat laboral. 
 
 
 
7 DOCUMENTS I REFERÈNCIES  
 
Document base principal: Recomanacions a les empreses per a la planificació de les mesures 
d’emergència en  cas de pandèmia de grip. Edició: Departament de Treball, Generalitat de 
Catalunya 
Complements: Guía para la elaboración del plan de actuación de las empresas o centros de trabajo 
frente a emergencias pandemia de gripe, julio 2009. Edición: Ministerio de Sanidad y Política 
Social. 
· La informació sanitària referida a la grip es pot trobar a: http://www.gencat.cat/salut/ 
 
Disponibilitat de informació 

Sanitat Respon (les 24 h): 902 111 444 
Web del Departament de Salut  [http://www.gencat.cat/salut/] 
Ministeri de Sanitat i Política Social [http://www.msc.es/] 
Centre Europeu per a la Prevenció i el Control de la Malaltia [http://ecdc.europa.eu/] 
Organització Mundial de la Salut [http://www.who.int/es/] 
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Centres per al Control i la Prevenció de la Malaltia. EUA [http://cdc.gov/] 
Telèfon d’informació sanitària 630976109 

 
Telèfons de le sunitats de vigilància epidemiològica 

Agència de Salut Pública de Barcelona (Barcelona ciutat) 
Servei d’Epidemiologia 932 384 545 

Serveis Territorials de Salut a Barcelona 
Unitat de Vigilància Epidemiològica de la Regió 
Barcelonès Nord i Maresme 935 671 160 
Unitat de Vigilància Epidemiològica de la 
Regió Centre 937 361 260 
Unitat de Vigilància Epidemiològica de la Regió 
Costa de Ponent 934 213 255 
Unitat de Vigilància Epidemiològica de la Regió 
Catalunya Central 938 753381 

Serveis Territorials de Salut a Girona 
Secció d’Epidemiologia 972 200 054 

Serveis Territorials de Salut a Lleida 
Secció d’Epidemiologia 973 701 600 

Serveis Territorials de Salut a Tarragona 
Secció d'Epidemiologia 977 224 151 

Serveis Territorial de Salut a les Terres de l’Ebre 
Secció d’Epidemiologia 977 44 96 25 

 
 
 
8 ANNEXOS  
 
Annex 1  Pla d’accions específiques a l’empresa 
Annexos informatius 


