QUE LA TEVA EMPRESA FUNCIONI BE | TINGUI UNA GRAN
IMATGE DEPEN D’UNA BONA COMUNICACIO AMB ELS
CLIENTS. | ES QUE PARLAR CORRECTAMENT EN PUBLIC NO
ES UN CAPRICI, ES UNA NECESSITAT.

| |
»

COM PARLAR EN PUBLIC (12H)
Els dies 19, 21 | 23 de febrer de 9-13h

Et trobes que has de fer una presentacid, una reunid, exposar un treball o resultats d’empresa i no
saps per on comencgar? La importancia de la manera en qué ens comuniquem verbalment i
corporalment és essencial per realitzar una bona presentacio, i aixdo ho podem aconseguir amb la
practica i unes bones pautes.

Adrecat a:
A qualsevol professional que hagi de realitzar discursos o presentacions davant d’altres persones |
desitgi millorar | reforcar les seves habilitats comunicatives.

Objectiu:
- No passar desapercebut, captar I'atencid i comunicar amb el teu estil.
- Connectar amb el public, clients, equip o alumnes
- Sentir-te comode i segur mentre parles en public
- Influir en les persones, aconseguir que facin el que tu desitges i que tu aconsegueixis el teu
objectiu (que et comprin, atenguin, motivar, que et recordin, o que aprenguin alguna cosa
amb tu.)

Continguts:

1. Actitud: Identificar quines sén les barreres que em limiten a I'hora de parlar en public

2. Comunicacio racional vs Emocional:

2.1. Eines de Gestido emocional i autoconeixement que m'ajudin en el moment de parlar en
public

2.2. Identificar quines son les meves fortaleses i potenciar-les per donar-te més confianga i
minimitzar les debilitats

3. Missatge | estructura: Posar claredat al missatge que vull transmetre

4. Control de comunicacié verbal i no verbal

Calendari i lloc de realitzacio: El curs tindra lloc els dies 19, 20 i 23 de febrer de 9-13h a les
instal-lacions de CEPTA situades a Rambla Nova 95, baixos.

Inversid i Inscripcions: El preu del curs és de 280€ inclou el dossier del curs i les classes. Consultar
descomptes per associats a Cepta i per persones en Atur.

Avantatges per empreses: Tots els cursos organitzats per Fundacié Cepta de més de 6h podran ser
bonificats segons el Nou Sistema de Formacié continuada a través dels butlletins mensuals de
cotitzacié a la seguretat social. La Fundacié Cepta ho tramitara, gratuitament, sempre i quan ens
arribi la documentacié necessaria 10 dies abans de l'inici del curs.

Més informacid i inscripcions: Fani Banus fbanus@cepta.es o al telefon 977211966

www.cepta.es
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